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. Daten und Methoden



Methode, Datenerhebung und Stichprobe

— Online-Umfrage durchgefiihrt zwischen und

— Rekrutierung der Befragten aus einem der grossten Schweizer Online-Konsumentenpanels
(>110'000 aktive Panelisten, siehe https://www.intervista.ch/)

- “ der Schweizer Wohnbevélkerung

"

* Stratifizierte Stichprobe nach Geschlecht, Alter, Bildungsniveau, Sprachregion (Deutsch &
Franzésisch) und Parteipriferenz

 Ziel: Reprasentative Ergebnisse fiir Fragen, die sich auf die Gesamtbevélkerung beziehen
* Themenspezifische Analysen auf Basis von Teilstichproben von Hauseigentiimern vs. Mietern

- “ (nicht in der Hauptstichprobe enthalten)

"

* Besitz eines Elektrofahrzeugs und/oder Absicht, innerhalb der nachsten 2 Jahre ein
Elektrofahrzeug (EV) und/oder eine Photovoltaikanlage (PV) zu erwerben

* Ziel: gezielte Analyse einer wichtigen Zielgruppe fiir die Verbreitung von dezentralen sauberen Energietechnologien

o
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2. Verbreitung von Early
“lectrifier- Technologien




Early Electrifier Technologien: Reihenfolge der Kaufabsichten

,,Bitte klicken Sie auf die Technologien in der entsprechenden Reihenfolge.*

0% 20% 40% 60% 80% 100% — Die meisten Schweizer
Hausbesitzer interessieren sich

————ce 4 zuerst fiir eine Solaranlage (49%)

oder eine Wiarmepumpe (45%).

warmepumpe (n=457) - | — Elektroautos und Batteriespeicher

werden tendenziell nach den

Elektroauto (n=448) _ anderen Early Electrifier

Technologien gekauft.
Batteriespeicher (n=451) _

Abbildung 1.

mEim2m3 4 Reihenfolge, in der Hauseigentiimer
(n=472) saubere Energietechnologien
eingefiihrt haben oder einfiihren wiirden.

o ’ . .
VA Universicit st Gallen RAIFFEISEN .2 energieschweiz amag d

Institut fiir Wirtschaft und Okologie



Trends bei der Einfliihrung sauberer Energietechnologien im Laufe
der Zeit

16% . . . .
— Die Kaufabsichten spiegeln die
14% = Solaranlage (Photovoltaik) Beliebtheit der Photovoltaik
.. wider: 16% (38%) der
N ’ —— Wirmepumpe Hausbesitzer haben die Absicht,
L 10% innerhalb der niachsten 12 (36)
C . .
[0}
% e Elektroauto Monate zu investieren.
4o
D — 18% aller Befragten
© Batteriespeicher beabsichtigen, in den nachsten 3
g 4% Jahren ein Elektrofahrzeug zu
2% kaufen.
0% o —— — Abbildung 2.
N T ST T T B N T R N DY B S A < B o < S A =R e Anteil der Bef die pl i
o o o o o o o S S S S S S S N ntell der be r.'agten, [S Rangn, elnne
I D saubere Energietechnologie einzufiihren,
Jahr der geplanten Investition pro Jahr.

Anmerkung: Die Trends bei der Einfihrung sauberer Energietechnologien fur Photovoltaik, Warmepumpen und Batteriespeicher basieren auf den Antworten der
Hausbesitzer (n=472), wahrend die Trends bei der Einflihrung von Elektrofahrzeugen auf der gesamten Stichprobe basieren (n=1'051).
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Einflussfaktoren der Investitionsentscheidung

— Wihrend der Klimaschutz eine c 80%
wichtige Motivation zur Einfiihrung von % B Kostenreduktion B Unabhingigkeit
Solaranlagen, Wirmepumpen und o 70% | | |
Elektrofahrzeugen ist, ist es primar die %0 = Kimaschutz fechnische fnnovation
Unabhingigkeit, die den Kauf von RO
Batteriespeichern vorantreibt. < 8
2 s 50%
=
— 87% der Technologiebesitzer geben 5 3
an, dass die meisten Menschen in g 0%
ihrem Umfeld eine positive Einstellung E S i
zu diesen Technologien haben, was die | %g 0%
Bedeutung von Peer-Effelten bei der = oo
L %
Kaufentscheidung unterstreicht. g
Abbildung 3. g 10%
Anteil der Early Electrifiers (n=275), die
eine Technologie besitzen oder am Kauf 0%
interessiert sind und einen Faktor als sehr Solaranlage PV Wdrmepumpe Elektroauto Batteriespeicher
wichtig fiir ihre Kaufentscheidung ansehen. (n=204) (n=164) (n=194) (n=115)
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Kundenzufriedenheit mit sauberen Energietechnologien

— Hohe Kundenzufriedenheit unter den Early Electrifiers, von denen die grosse Mehrheit die Technologie ihren
Freunden oder Kollegen empfehlen wiirde.

— 85% der PV-Nutzer wiirden die Technologie ,,sehr wahrscheinlich* weiter empfehlen.

0% 20% 40% 60% 80% 100% Abbildung 4.
Anteil der Early
Solaranlage PV (n=114) | Electrifiers (n=275), die
eine Technologie
} besitzen und diese
warmepumpe (n=115) - | I wahrscheinlich einem

Freund empfehlen

————y wirden.
saterespocher (0=19) |

M Sehr wahrscheinlich © Eher wahrscheinlich © Eher unwahrscheinlich B Sehr unwahrscheinlich
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Emotionen, die durch saubere Energietechnologien ausgelost werden

— Solaranlagen wecken bei weitem die starksten positiven Gefiihle: 427% der Befragten sind begeistert, wenn sie an
Solarenergie denken. Es folgen Warmepumpen, Elektroautos und Batteriespeicher.

— Eine Minderheit der Befragten begegnet Elektrofahrzeugen mit Angst und VWut - 11% bzw. 12%.

Abbildung 5.

Anteil der Befragten
(n=1'051), die beim
Nachdenken iiber saubere
Energietechnologien
entsprechende Gefiihle
empfinden.
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Emotionen, die durch saubere Energietechnologien ausgelost werden
(Forts.)

— Von der Minderheit, die negative Emotionen gegeniiber Elektrofahrzeugen aussert, sind der Befragten, die
aussern, und derjenigen, die aussern, der Meinung, dass Elektrofahrzeuge eher schlecht fiir die Umwelt seien.

— Die Befragten, die sich angstlich dusserten, gaben auch ihre Sorge (ber steigende Stromkosten und Unsicherheiten bei
der Stromversorgung als Griinde fiir ihre Einstellung zu Elektrofahrzeugen an, wahrend die Befragten, die sich verargert
ausserten, eine breitere Unzufriedenheit mit Elektrofahrzeugen und einer Reihe anderer Aspekte der Energiewende an
den Tag legen.

Gut fur die Umwelt 0% 20% 40% 60% 80% 100% Schlecht fiir die Umwelt
Alle Befragten (v=1033) | —
Befragte, die Angsterkeben (n=111) | ] Abbildung 6.
Wahrgenommene
Befragte,die Wut empinden (=122) [ e Umwelsreundichles
von E-Fahrzeugen, je
Segment.

B Stimme sehr zu (Begrff links) © Stimme eher zu (Begriff links) =~ Stimme eher zu (Begriff rechts) B Stimme sehr zu (Begriff rechts)
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Emotionen, die durch saubere Energietechnologien ausgelost
werden (Forts.)

— 49% der Befragten, die ihre VVut {iber Elektrofahrzeuge zum Ausdruck bringen, sind Anhidnger der Schweizerischen
Volkspartei (SVP). Die Anhanger der Griinliberalen Partei (GLP) sind am wenigsten verargert liber Elektroautos.

— Bei den anderen soziodemografischen Variablen sind keine grossen Unterschiede zu beobachten.

Abbildung 7.

Anteil der

Befragten (%), die
wiitend auf
Elektroautos sind,
nach

49% Parteipriferenz
(N=125).

Wut

m Schweizerische Volkspartei SVP
m Die Mitte
m FDP Die Liberalen

Andere Partei

m Sozialdemokratische Partei SP
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Heizung: Von fossilen Brennstoffen zu Warmepumpen

— 89% der Hauseigentlimer, die sich fiir den Kauf einer Warmepumpe
interessieren, heizen derzeit mit fossilen Brennstoffen.

— 7% der Befragten, die mit Ol heizen, sind Mieter.

— 52% (44 %) der Hausbesitzer, die derzeit einen Ol-(Gas-)heizkessel
haben, erwiégen die Anschaffung einer Warmepumpe als nachstes

Heizsystem.

Abbildung 8.

Anteil der Hauseigentiimer, die an
einer Wiarmepumpe interessiert
sind (n=100), nach Art des
bestehenden Heizsystems.

Elektroheizung
Wédrmepumpe 2%

1%

Olheizung

Gasheizung 51%
38%
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Hemmnisse fir die Einflihrung von Warmepumpen

— Wihrend 85 % der Befragten (eher) der Meinung sind, dass Warmepumpen gut fiir die Umwelt sind, und 82 % sie
(eher) fiir eine ausgereifte Technologie halten, sind die Anschaffungskosten fiir die Mehrheit der Befragten ein Problem.

Abbildung 9. Semantische Differenzierung der Wahrnehmungen von Wirmepumpen (n=1'051).

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Einfach zu bedienen (n=1035) [N B Schwierig zu bedienen
cut fiur de Umwelt (n=103¢) | NN RNRDJ I B Schlecht fir die Umwelt
Ausgereifte Technologie (n=1033) _ . Unausgereifte Technologie
Tiefe Anschaffungskosten (n=1036) [} B Hohe Anschaffungskosten
Tiefe Betriebskosten (n=1034) || G B  Hohe Betriebskosten
B Stimme sehr zu (Begriff links) Stimme eher zu (Begriff links) Stimme eher zu (Begriff rechts) B Stimme sehr zu (Begriff rechts)
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Einfihrung von Elektroautos

Wasserstoffauto

— Auf dem wachsenden Markt fiir Elektroautos (EV) geht der |
Trend zu rein batterieelektrischen Fahrzeugen (BEV), wahrend
Plug-in-Hybridfahrzeuge an Attraktivitit verlieren. Von den

Befragten, die ein Elektroauto fahren, besitzen 70% ein BEV.
Plug-in hybrid
— Wasserstoffautos machen nur einen geringen Marktanteil aus. 29%

— 80% der EV-Besitzer fuhren vor dem Kauf ihres aktuellen Autos

. ] Rein elektrisch
ein Fahrzeug mit Verbrennungsmotor. 70%

— Von den Befragten, die mehr als ein Auto besitzen, nutzen 74%
ihr Elektroauto als Hauptfahrzeug.

— 16% der Befragten sind Carsharing-Nutzer.
Abbildung 10.

Anteil der Early Electrifiers mit einem E-Fahrzeug,
nach Fahrzeugtyp (n=66).

o 1,
.
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Ladestationen fur Elektroautos

Besitz von Verkaufskanale
Ladestationen

— /4% der E-Auto-Fahrer haben eine Ladestation zu Hause,
39% davon gaben an, auch eine PV-Anlage zu besitzen.

— Was die Verkaufskanile betrifft, so hat weniger als die

Halfte der E-Fahrer mit einer eigenen Ladestation ihre 31%
Wallbox bei einem Autohindler (27%) oder einem
Stromversorger (12%) gekauft. Elektriker/Solarinstallateure 31%
haben den héchsten Marktanteil (31%).
— 30% der Mieter, die an der Anschaffung eines Elektroautos -
12%

interessiert sind, geben an, dass es nicht moglich ist, eine
Ladestation auf ihrem Privatparkplatz zu installieren.

Elektro- / Solarinstallateur

Abbildung 11. m Keine EV-Ladestation Sonstige

Anteil der Early Electrifiers mit

einem Elektroauto (n=66), die

eine Ladestation besitzen, und Art Elektrizitdtsversorger
des Ladestationsanbieters.

m Eigene EV-Ladestation m Autohdndler

o . . .
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Hindernisse fiir die Einfihrung von Elektroautos

— Wibhrend die Mehrheit der Befragten Elektroautos als umweltfreundliche, ausgereifte Technologie ansieht, werden die
hohen Anschaffungskosten als Hindernis im aktuell unsicheren wirtschaftlichen Umfeld wahrgenommen.

Abbildung 12. Semantisches Differential der Wahrnehmungen von Elektroautos (n=1'051).

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Einfach zu bedienen (n=1031) _ - Schwierig zu bedienen
Gut fur die Umwelt (n=1033) || NG P Schlecht fir die Umwelt

Ausgereifte Technologie (n=1032) | I B Unausgereifte Technologie

Tiefe Anschaffungskosten (n=1030) [ P Hohe Anschaffungskosten
Tiefe Betriebskosten (n=1033) | B Hohe Betriebskosten
B Stimme sehr zu (Begriff links) Stimme eher zu (Begriff links) Stimme eher zu (Begriff rechts) B Stimme sehr zu (Begriff rechts)
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Vertrautheit mit Elektroautos verstarkt die Wahrnehmung
tieferer Betriebskosten

— Wihrend die Befragten, die kein Elektroauto besitzen, fast gleichmassig aufgeteilt sind zwischen jenen, die glauben,
dass Elektroautos tiefere bzw. héhere Betriebskosten als herkémmliche Autos haben, dndert sich diese
Wahrnehmung mit zunehmender Vertrautheit.

- der potenziellen und der tatsiachlichen Nutzer assoziieren Elektroautos mit tiefen Betriebskosten.

— Keiner der Early Electrifiers, die ihr Elektroauto mit selbst erzeugtem Solarstrom aufladen, assoziiert Elektroautos
mit hohen Betriebskosten.

Tiefe Betriebskosten 0% 20% 40% 60% 80% 100% Hohe Betriebskosten

EV-Nuzer mit PV-Solaraniage (n=19)
Alle Ev-Nutzer (1=56)

Potenzielle Elektroauto-Nutzer (n=318) | NG

Abbildung 13.
Wahrgenommene
Betriebskosten von
Elektrofahrzeugen,
aufgeschlisselt nach

Anwenderstatus
Andere (02657) - (n=1|051)
B Stimme sehr zu (Begriff links) Stimme eher zu (Begriff links) Stimme eher zu (Begriff rechts) B Stimme sehr zu (Begriff rechts)
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Die Rolle der Autohindler bei der Forderung von Elektrofahrzeugen

— Wihrend der Befragten ,,voll und ganz* oder ,,eher* zustimmen, dass Schweizer Autohandler verstarkt den
Verkauf von Elektrofahrzeugen férdern sollten, ist eine Mehrheit (/37%) der Befragten der Meinung, dass
Autohindler ihren Kunden nicht vorschreiben sollten, welches Auto sie zu kaufen haben.

Abbildung 14. Ausmass, in dem die Befragten Aussagen zu Elektrofahrzeugen unterstiitzen (n=1'051).

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Schweizer Automobihéndler soliten ihren Kunden nicht vorschreiben, welche 5 .
Autos sie zu kaufen haben (n:932) _ 26% 17% -
Meiner Meinung nach sollten Schweizer Automobihandler vermehrt den 5 o
Absatz von Elektroautos fordern (n=933) - Sl 22 _

| Stimme véllig zu Stimme eher zu Stimme eher nicht zu B Stimme gar nicht zu
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Ungenutztes Potenzial fir Bundling

— Von den Potenzie”en Kﬁufern Tat55Ch|iChe Kéufer Potenzielle Kéufer

mehrerer sauberer (n=91) (n=105)
Energietechnologien kénnen sich 67%
vorstellen, diese gleichzeitig zu
erwerben (Bundling). Bei den
tatsachlichen Kaufern liegt der Anteil
Bundling bei 447%.

— /3% der bisherigen Anwender geben Gleichzeitiger s
. . . . eparater
an, dass sie zogerten, eine zweite Kauf Separater Kauf
Technologie zu kaufen, nachdem sie die 44% Kauf 18% Gleichzeitiger
erste Investition getidtigt hatten. Auf 56% Kauf
die Kundenbediirfnisse zugeschnittene 67%

Bundling-Losungen kénnten ein
ungenutztes Marktpotenzial eréffnen.

— 33% der bisherigen Anwender gaben

an, dass sie ihre Energietechnologien
mit einem Smart-Home-System Abbildung 15. Anteil der Early Electrifiers, die mehrere Technologien besitzen (links)

verbunden haben oder deren Anschaffung planen (rechts), aufgeschliisselt nach der Art der Anschaffung.

p”
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Einflussfaktoren von Bundling-Entscheidungen

— Die Vereinfachung der Bau- und Installationsarbeiten sowie die Méglichkeit, alles aus einer Hand zu erhalten, sind die
Hauptgriinde fiir die Entscheidung zugunsten eines Bundling-Angebots.

— Wihrend der potenziellen Warmepumpen-Kaufer (n=49) und der potenziellen Elektroauto-Kaufer (n=128) an
einem Wartungsvertrag interessiert waren, wiirden derjenigen, die die Einflihrung mehrerer Technologien planen,
wahrscheinlich einen solchen Vertrag aus einer Hand wiahlen (n=105).

Abbildung 16.

Anteil der Early
Electrifiers, die mehrere
Technologien gleichzeitig
gekauft haben (n=40), je
nach Faktor, der ihre
Biindelungsentscheidung
beeinflusst hat.

Nur einmal Bauarbeiten
Beratung aus einer Hand
Sonstige

Preis (Rabatt)

Wartung aus einer Hand

Offentliche Fordermittel fur gebundelten Kauf

Garantie

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

p”
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Wahrgenommene Ursachen der Energiekrise

— Mebhr als 907% der Befragten sehen den zu langsamen Ausbau der erneuerbaren Abbildung 17.
Anteil der Befragten (n=1'051),

Energien, den Krieg Russlands gegen die Ukraine und die Abhangigkeit der
) > . o ) ¢ nach wahrgenommener Ursache
Schweiz von Energieimporten als die drei wichtigsten Faktoren, die zur der Energiekrise.

aktuellen Energiekrise beitragen.
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Der Ausbau emeuerbarer Energien ging zu langsam voran (n=1048)

Der Krieg Russlands gegen die Ukraine (n=1049)

Die Schweiz ist zu stark von Energieimporten abhangig (r=1051)

Der Ausstieg aus der Kernenergie gingzu schnell voran (n=1050)

Die Erddl-Lobby hat die Umsetzung der Energiestrategie bekdmpft (n=1045)
Zu viele Einspracheméglichkeiten fuir Umweltorganisationen (n=1049)
Abgebrochene Verhandlungen mit der EU (zB. Stromabkommen) (n=1048)

Versorgungsengpasse durch Ausfall franzésischer Kemkraftwerke (n=1044)

Der Ausbau der Elektromobilitdt ging zu schnell voran (n=1047)

W Tragt stark zur Energiekrise bei Trdgt ein wenig zur Energiekrise bei Trdgt nicht zur Energiekrise bei  m Trifft nicht zu

o . . .
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Wahrgenommene gesellschaftspolitische Folgen der Energiekrise

— 91% der Befragten halten es fiir (eher) wahrscheinlich, dass die Krise zu einem stdrkeren Bewusstsein flir Energie fiihrt.

— Die Besorgnis (iber die wirtschaftlichen Auswirkungen der Krise ist weiter verbreitet als die Besorgnis liber physische

Engpisse.

Viele Menschen werden sich mehr Gedanken um ihren Energieverbrauch machen (n=1051)
In der Schweizer Energie- und Klimapolitik wird es schneller vorangehen (n=1051)

Viele Menschen werden ihre Heizkostenrechnung nicht mehr bezahlen kénnen (n=1047)
Viele Menschen werden ihre Stromrechnung nicht mehr bezahlen kénnen (n=1051)

Viele Unternehmen werden ihre Energierechnung nicht mehr bezahlen kénnen (n=1049)
Wegen der gestiegenen Energiepreise kommt es zu einer Wirtschaftskrise (n=1050)
Kurzfristiger Stromausfall (n=1050)

Rationierung der Gasversorgung fuir Haushalte (n=1046)
Abbildung 18.

Anteil der Befragten
(n=1'051), nach
wahrgenommenen

Ausfall der Gasversorgung (n=1047)

Stromabschaltung uber mehrere Stunden (n=1049)

Auswirkungen. W Sehr wahrscheinlich Eher wahrscheinlich
e
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Energiekrise: Auswirkungen auf das Energieverbrauchsverhalten

— Die Energiesparkampagne des Bundesrats propagiert 5 Top-Tipps fiir private Haushalte (siehe Abbildung 19).

— Zwischen 347% und /5% der Befragten geben an, dass sie diese fiinf Energiesparmassnahmen bereits durchfiihren, wobei
es einige Nuancen gibt. Duschen statt baden ist beliebter als die Heizung herunterzudrehen, aber dennoch geben mehr
Personen an, dass sie die Heizung ,,sehr wahrscheinlich* (26%) herunterdrehen als diejenigen, die dies als ,,sehr
unwahrscheinlich® einstufen (7%).

— Insgesamt deuten diese Ergebnisse darauf hin, dass das Bewusstsein der Energieverbraucher angesichts der Krise
gestiegen ist.

0% 20% 40% 60% 80% 100% Abbildung 19.
Anteil der Befragten
Duschen statt baden [ (n=1'051), die in diesem
, . Winter wahrscheinlich
Lichter Ibschen || die genannten

Energiesparmassnahmen
ergreifen werden.

L
Quelle: https://www.dont-

[ ] waste.ch/en/energy-saving-
tips-for-private-households/

Kochen mit Deckel

Heizung runterdrehen

Gerite richtig abschalten

M Sicher, ich mache das schon immer = Sehr wahrscheinlich @ Eher wahrscheinlich © Eher unwahrscheinlich m Sehr unwahrscheinlich

p”

74N Universici St Gallen RAIFFEISEN . 2 energieschweiz amag ﬂ

Institut fiir Wirtschaft und Okologie 1



Energiekrise: Auswirkungen auf Investitionsentscheidungen

- der Hausbesitzer werden heute mit als vor der Energiekrise,
wihrend 5% sagen, dass sie dies weniger wahrscheinlich tun werden. Die Mehrheit hat ihre Absicht nicht geandert.

- der Befragten wiirden sich heute mit geringerer Wahrscheinlichkeit ein Elektroauto zulegen als vor der Krise,

doppelt so viele wie jene, die dies nun eher tun wiirden als zuvor (97%). 69% haben ihre Absicht nicht geandert.

0% 20% 40% 60% 80% 100%  Abbildung 20.

Der Einfluss der

Kauf einer Solararlage PV (n=349) |GGG [ ] aktuellen Energiekrise auf
die Wahrscheinlichkeit,
Kauf einer Warmepumpe (n=284) NN ] dass die Befragten eine
bestimmte Technologie
Kauf eines Elektroautos (n=993) | I ] kaufen.
Kauf eines Batteriespeichers (n=451) | N [ ]
B wahrscheinlicher als vor der Krise unverandert B unwahrscheinlicher als vor der Krise

Anmerkung: Die Kaufabsichten fir Photovoltaik, VWarmepumpen und Batteriespeicher basieren auf den Antworten der Hausbesitzer,
wahrend die Kaufabsichten fur Elektrofahrzeuge auf der gesamten Stichprobe basieren.
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Unterstutzung politischer Massnahmen zur Bewaltigung der
Energie- und Klimakrise

— Mehr als /5% der Befragten befiirworten schnellere Planungsverfahren fiir Wasser- und Windkraftwerke, mehr finanzielle
Unterstitzung fir erneuerbare Energien und Anreize fiir Energieeffizienz in Gebauden als die drei wichtigsten politischen

Massnahmen zur Bewiltisung der Energiekrise.
assnahmen zur bewaltigung de ergiexrise 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Beschleunigung der Planungsverfahren fir Wasser- und Windkraftwerke
Starkere finanziele Forderung erneuerbarer Energien

Erhéhung der Steueranreize fir Energieeffizienz in Gebauden

Starkere Kooperation Schweiz-EU in Energiefragen

Staatliche Subventionen zur Begrenzung der Energiepreise (z.B. Preisdeckel')
Verbot des Verkaufs neuer Autos mit Verbrennungsmotor ab 2035

Verbot von Ol- und Gasheizungen

Staatliche Unterstitzung fUr finanziell angeschlagene Energieversorger

Abbildung 21. Bau neuer Gaskraftwerke

Unterstiitzung flir politische Massnahmen als ) }
Reaktion auf die Energie- und Klimakrise (n=1'051). M Stark dafur Eher daftr Neutral Eher dagegen M Stark dagegen
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Gesellschaftliche Akzeptanz der Windenergie
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Abbildung 22. Anteil der Befragten, die der Genehmigung eines Windenergieprojekts

in der Ndhe ihres Wohnorts voll oder eher zustimmen (n=1'051).
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2022

— Im Jahr 2022 gaben

der Befragten an, dass sie
einem potenziellen Windkraftprojekt in der Ndhe
ihres Wohnorts (eher) zustimmen wiirden. Das ist
ein Anstieg um sieben Prozentpunkte im Vergleich
zu 2020 und der hochste Wert, seit wir diese
Frage im Kundenbarometer 2012 zum ersten Mal
gestellt haben.

Obwohl die Akzeptanz bei der Mehrheit der
Schweizer Bevolkerung hoch ist, gibt es nach wie
vor Probleme bei der Umsetzung: Fast jedes
Windkraftprojekt in der Schweiz stosst auf
Opposition, viele Projekte werden auch juristisch
bekampft.
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Einstellungen zum Tempo der Energiewende

— Ahnlich wie in den Vorjahren ist eine Mehrheit der Befragten (63%) der Meinung, dass die Schweizer Energiewende zu

langsam voranschreite.

— Neu im Vergleich zur Situation vor der Krise ist, dass der in den Vorjahren geringe Anteil der Befragten, die der
Meinung sind, dass die Energiewende zu schnell voranschreite, von 127% (2021) auf 19% (2022) gestiegen ist. Dies
scheint die jiingste politische Debatte widerzuspiegeln: Eine parlamentarische Mehrheit hat Schritte zur beschleunigten
Entwicklung einheimischer erneuerbare Energien beschlossen um so die Importabhangigkeit zu reduzieren, wahrend
andere die 2017 in einer Volksabstimmung angenommene Energiestrategie 2050 in Frage stellen. 557% derjenigen, die
der Meinung sind, dass bei der Energiewende iiberstiirzt gehandelt werde, sind Anhidnger der Schweizerischen

Volkspartei (SVP).

Abbildung 23.

Einschidtzung der
Befragten zum
Tempo der
Schweizer
Energiewende
(n=1'051).
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Investieren in fossile Brennstoffe:
Eine Chance oder ein Risiko fliir den Schweizer Finanzsektor?

— Schweizer Grossbanken finanzieren eine breite Palette von Energieprojekten im Ausland, darunter auch Projekte mit
fossilen Brennstoffen (Kohle, Ol, Gas).

— Wihrend der Befragten dies (eher) als Chance fiir den Finanzsektor sehen (im Vergleich zu 29% im Jahr 2021), sieht
eine Mehrheit von darin (eher) ein Risiko (im Vergleich zu 62% im Jahr 2021).

Abbildung 24. Inwieweit glauben die Befragten, dass Investitionen in fossile Brennstoffe im Ausland ein
Risiko oder eine Chance fiir den Schweizer Finanzsektor darstellen (n=1'051).

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Investiti der Banken in fossile Energi jekte (Kohle, Ol, Gas) i
nvestitionen der Banken in fossile Energieprojekte (Kohle as) im _ 44% 6% -

Ausland sind ein Risiko fuir den Schweizer Finanzplatz (n=843)

Investitionen der Banken in fossile Energieprojekte (Kohle, O, Gas) im
Beproete | " % 38% om%

Ausland sind eine Chance fur den Schweizer Finanzplatz (n=836)
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Investitionen in erneuerbare Energieprojekte:
Im Inland oder im Ausland?

— Wihrend der Befragten der Meinung sind, dass es fiir Schweizer Energieversorger sinnvoll sei, im Ausland in
Projekte fiir erneuerbare Energien zu investieren, stimmen der Befragten (eher) zu, dass diese Unternehmen mehr
im Inland investieren sollten. Im Vergleich zu 2021 ist der Anteil der Befragten, die dem voll und ganz zustimmen, um 7
Prozentpunkte gestiegen (von 54% auf 61%).

— Obwohl die meisten Befragten der Meinung sind, dass die Schweizer Energieversorgung unabhiangiger vom Ausland sein
sollte, unterschitzt die Mehrheit die Importabhingigkeit nach wie vor deutlich. Nur der Befragten wissen, dass rund
70% des Energiebedarfs durch Importe gedeckt werden, ein Anstieg gegenliiber lediglich 4% der Befragten im Jahr 2019.

Abbildung 25. Ausmass, in dem die Befragten Aussagen zu Investitionen in erneuerbare Energien unterstiitzen (n=1'051).

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Die Schweizer Energieversorger sgllten im_lnland mehr in emeuerbare Energie T 33% 5ol
investieren (n=1023)
Die Schweizer Energieversorgung sollte unabhingiger vom Ausland werden (n=1003) | S 38% 6% 18
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4. Schlussfolgerungen



Zusammenfassung der wichtigsten Ergebnisse

Der Krieg Russlands gegen die Ukraine hat bei den Schweizer Konsumenten zu einem erhéhten Energiebewusstsein gefiihrt.

Dies fiihrt bei Hausbesitzerinnen und Hausbesitzern zu einem steigenden Interesse an mehreren sauberen Energietechnologien, vor
allem Photovoltaik und Warmepumpen. Diejenigen, die diese Technologien einsetzen, weisen eine grosse Kundenzufriedenheit auf
und ihre Entscheidung wird von ihren Mitmenschen begriisst (Peer Effekte).

Ebenfalls besteht ein starkes Interesse an Elektromobilitdt, wobei eine Verlagerung von Plug-in-Hybriden zu reinen
batterieelektrischen Fahrzeugen zu beobachten ist. Im Gegensatz zu einem Nettoanstieg der Kaufabsichten bei der Photovoltaik hat
die Energiekrise einige Verbraucher dazu veranlasst, den Kauf eines Elektroautos aufzuschieben. Wihrend die meisten Befragten
positive Gefiihle gegeniiber sauberen Energietechnologien empfinden, begegnet eine Minderheit von 11% Elektroautos mit Angst.
Sowohl bei Wiarmepumpen als auch bei Elektroautos werden die Anschaffungskosten als Hindernis fiir den Kauf angesehen, wiahrend
viele Verbraucher die im Vergleich zu fossilen Alternativen niedrigeren Betriebskosten dieser Technologien schitzen, was auf eine
mogliche Rolle von Finanzdienstleistern hinweist.

Die Umfrageergebnisse deuten auf ein Marktpotenzial fiir die Blindelung von Solaranlagen, Elektroautos und anderen
Energietechnologien wie Wiarmepumpen und Batteriespeichern hin. Lésungen aus einer Hand kénnten die weitere Dekarbonisierung
von Gebduden und Verkehr erleichtern.

In Anbetracht der Energiekrise wiinscht sich ein stabiler Anteil von 63% der Befragten eine Beschleunigung der Energiewende. Auf
der anderen Seite ist der Anteil der Befragten, die sich liber den richtigen Weg nicht im Klaren sind, gestiegen.

Zur Bewiltigung der Energiekrise weisen drei politische Massnahmen die héchsten Zustimmungsraten auf: 1) beschleunigte

Planungsverfahren fiir Wasser- und Windkraftwerke, 2) mehr finanzielle Unterstiitzung fiir erneuerbare Energien und 3) steuerliche
Anreize zur Verbesserung der Energieeffizienz in Gebauden.
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Anhang



Anhang: Soziodemografische Variablen

Variable Beschreibung % in der Schweizer % in reprasentativer
Name Bevolkerung Stichprobe (n=1'051)
Sprachregion Deutschschweiz 74.4% 74.0%
Franzésischsprachige Schweiz 25.6% 26.0%
Italienische und riatoromanische Regionen K.A. KA.
Geschlecht Manner 49% 49.5%
Frauen 51% 50.5%
Alter 18-29 Jahre 19% 19.0%
30-44 Jahre 29% 28.0%
45-59 Jahre 30% 30.4%
60-75 Jahre 22% 22.6%
Ausbildung Ohne Hochschulabschluss 62% 60.6%
Mit Hochschulabschluss 38% 39.4%
Parteipriferenzen Biirgerliche Parteien (SVP, FDP) 41% 40.2%
Zentrum (GLP, Die Mitte) 21% 22.4%
Links-Griin (GPS, SP) 30% 28.6%
Andere / keine Parteipriferenz 8% 8.8%
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